
TL-Z 15-4 130
TL-Z 20-6 130

Тольятти (8482)63-91-07 
Томск (3822)98-41-53 
Тула (4872)33-79-87 
Тюмень (3452)66-21-18 
Ульяновск (8422)24-23-59 
Улан-Удэ (3012)59-97-51 
Уфа (347)229-48-12 
Хабаровск (4212)92-98-04 
Чебоксары (8352)28-53-07 
Челябинск (351)202-03-61 
Череповец (8202)49-02-64 
Чита (3022)38-34-83 
Якутск (4112)23-90-97 
Ярославль (4852)69-52-93

Алматы (727)3454-704 
Ангарск (3955)60-70-56 
Архангельск (8182)63-90-72 
Астрахань (8512)99-46-04 
Барнаул (3852)73-04-60 
Белгород (4722)40-23-64 
Благовещенск (4162)22-76-07 
Брянск (4832)59-03-52 
Владивосток (423)249-28-31 
Владикавказ (8672)28-90-48 
Владимир (4922)49-43-18 
Волгоград (844)278-03-48 
Вологда (8172)26-41-59 
Воронеж (473)204-51-73 
Екатеринбург (343)384-55-89

Иваново (4932)77-34-06 
Ижевск (3412)26-03-58 
Иркутск (395)279-98-46 
Казань (843)206-01-48 
Калининград (4012)72-03-81 
Калуга (4842)92-23-67 
Кемерово (3842)65-04-62 
Киров (8332)68-02-04 
Коломна (4966)23-41-49 
Кострома (4942)77-07-48 
Краснодар (861)203-40-90 
Красноярск (391)204-63-61 
Курск (4712)77-13-04 
Курган (3522)50-90-47 
Липецк (4742)52-20-81

Магнитогорск (3519)55-03-13 
Москва (495)268-04-70
Мурманск (8152)59-64-93 
Набережные Челны (8552)20-53-41 
Нижний Новгород (831)429-08-12 
Новокузнецк (3843)20-46-81 
Ноябрьск (3496)41-32-12 
Новосибирск (383)227-86-73 
Омск (3812)21-46-40
Орел (4862)44-53-42
Оренбург (3532)37-68-04
Пенза (8412)22-31-16 
Петрозаводск (8142)55-98-37 
Псков (8112)59-10-37
Пермь (342)205-81-47

Ростов-на-Дону (863)308-18-15 
Рязань (4912)46-61-64 
Самара (846)206-03-16
Санкт-Петербург (812)309-46-40 
Саратов (845)249-38-78 
Севастополь (8692)22-31-93 
Саранск (8342)22-96-24 
Симферополь (3652)67-13-56 
Смоленск (4812)29-41-54 
Сочи (862)225-72-31 
Ставрополь (8652)20-65-13 
Сургут (3462)77-98-35 
Сыктывкар (8212)25-95-17 
Тамбов (4752)50-40-97
Тверь (4822)63-31-35

Россия +7(495)268-04-70     Казахстан +7(727)3454-704     Беларусь +375-257-127-88  

эл.почта: taf@nt-rt.ru || cайт: https://termica.nt-rt.ru/ 

 Узбекистан +998(71)205-18-59 Киргизия +996(312)96-26-47  
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ВНИМАНИЕ!
• Для безопасной эксплуатации изделия необходимо предвари-

тельно ознакомиться с данной инструкцией.
• При продаже или передаче изделия также необходимо пере-

дать эксплуатационную документацию на него.
• Соблюдайте все правила техники безопасности. Несоблюде-

ние может причинить вред Вам и окружающим!
• Монтаж изделия должен осуществляться квалифицирован-

ным специалистом, в соответствии с местными нормами и пра-
вилами. 

• Электрическое подключение должно иметь корректное, про-
шедшее тестирование заземление. Напряжение сети и предо-
хранитель должны соответствовать техническим характери-
стикам насоса.

• Изделие поставляется без сетевого кабеля и вилки. При под-
ключении используйте электрический кабель соответствую-
щий характеристикам насоса.

• После подключения не сгибайте, не мните, не вытягивайте, не 
запутывайте кабель электропитания, защищайте его от острых 
краев, воздействия масел и высоких температур.

• При нормальной работе изделия, корпус двигателя может 
сильно нагреваться. Не прикасайтесь к двигателю работаю-
щего насоса. Это может привести к сильным ожогам.

• Перед заменой или проведением технического обслуживания 
изделия, во избежание поражения электрическим током, не-
обходимо отключить его от сети электропитания.

• Во избежание протечки и затопления помещения, перед за-
меной или проведением технического обслуживания необхо-
димо перекрыть запорные краны, установленные до и после 
насоса в системе горячего водоснабжения.

• Производитель постоянно работает над улучшением качества-
продукции, в связи с этим, имеет право без предварительного-
уведомления вносить изменения в конструкцию и параметры 
изделий, направленные на улучшение потребительских ка-
честв продукции.

1. НАЗНАЧЕНИЕ И ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ
Циркуляционные насосы TERMICA серии TL-Z используются для пере-

качивания технической или питьевой воды, а также других жидкостей на 
объектах, связанных в том числе с продуктами питания.

Одно из возможных и наиболее вероятных применений насосов TL-Z, 
циркуляция воды в системах горячего водоснабжения. Это позволяет сокра-
тить время подачи горячей воды после открытия крана в точке водоразбора. 
Важно помнить, что такое применение предполагает использование насоса 
с автоматикой включающей и отключающей насос в соответствии с настрой-
ками таймера или температуры горячей воды. Использование насоса в си-
стемах ГВС без автоматики, приведет к высоким расходам энергоносителей.

Допустимый диапазон температур перекачиваемой жидкости – от -10 до 
+110 °C, окружающего воздуха – от +1 до +40 °C.
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2. КОМПЛЕКТАЦИЯ
Объем поставки:
- насос
- 2 переходных фитинга
- 2 плоских уплотнения
- руководство по эксплуатации
- упаковка

3. ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
Таблица 1. Таблица технических характеристик.

Параметры

Электропитание 230 В ~ 50 Гц

Рабочий диапазон температуры жидкости -10...+110ºС

Максимальная температура окружающей среды +40ºС

Максимальное рабочее давление 10 бар

Класс защиты IP 44

Класс изоляции F

Класс энероэффективности B

Регулировка частоты вращения 3 ступени

Таблица 2. Потребляемая электрическая мощность.

Модель
Потребляемая мощность, Вт

I ступень II ступень III ступень

TL-Z 15-4 130 35 50 70

TL-Z 20-6 130 55 70 100

Рабочее поле насоса:

0

1

2

3

4

H (м)

0 0.5 1.0 1.5 2.0 2.5 3.0

0 0.2

Q (м³/ч)

Q (л/с)0.4 0.6 0.8

3.5

I

II

III

0

1

2

3

4

H (м)

0 0.5 1.0 1.5 2.0 2.5 3.0

0 0.2

Q (м³/ч)

Q (л/с)0.4 0.6 0.8

3.5

1.0

I

II

III

5

6

4.0

1.2

Рис. 1. TL-Z 15-4 130                          Рис. 2. TL-Z 20-6 130
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4. ОПИСАНИЕ ИЗДЕЛИЯ
Основные компоненты циркуляционного насоса TERMICA TL-Z: корпус 

из латуни, цилиндрический электродвигатель с медной обмоткой, ротор с 
валом из нержавеющей стали, рабочее колесо из синтетических материалов 
и подшипники для фиксации положения вала. Охлаждение электродвигате-
ля и смазка подшипников осуществляется перекачиваемой средой. Подклю-
чение к электросети производится через клеммную коробку, которая также 
позволяет осуществлять ручную регулировку частоты вращения для обеспе-
чения точного соответствия требованиям системы.

1. Корпус насоса

2. Корпус электродвигателя

3. Винты (х4)

4. Клеммная коробка

5. Переключатель частоты вращения

6. Резьбовая заглушка

7. Переходной фитинг

Рис. 4. Общий вид насоса.

L

B

G

G₁

H
H₁

Рис. 5. Размеры и подключения.

Модель
Размеры и подключения, мм

L H H1 B G G1

TL-Z 15-4 130 130 123 95 125 3/4" 1/2"

TL-Z 20-6 130 130 123 95 125 1" 3/4"

6

3

2 4
1

7

7

5
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5. УСТАНОВКА
5.1. Положение клеммной коробки.
Если при поставке клеммная коробка циркуляционного насоса не нахо-

дится в требуемом положении, можно повернуть головку электродвигателя 
до монтажа насоса. Для этого отвинтите винты на корпусе насоса и поверни-
те головку электродвигателя в требуемое положение (см. рисунок 6).

После этого выполните следующие операции:
1. Убедитесь в том, что кольцевое уплотнение (уплотнительное кольцо 

круглого сечения) между головкой электродвигателя и корпусом на-
соса установлено и не имеет повреждений.

2. Постепенно затяните крепежные винты крест-накрест до максималь-
ного момента затяжки 25 Н/см2.

3. Убедитесь в том, что ротор по-прежнему вращается свободно. Для 
этого отвинтите резьбовую заглушку (см. рисунок 6) и с помощью 
плоской отвертки прокрутите вал электродвигателя. Вал с ротором 
должны вращаться свободно.

По окончании плотно завинтите резьбовую заглушку отверткой до упо-
ра.

х4

Рис. 6. Изменение положения головки электродвигателя.

5.2. Требования к монтажу.
Не допускается установка насоса на деревянном основании или на ос-

новании из любого другого материала, на котором может отрицательно ска-
заться тепло, выделяющееся при работе насоса.

Перед установкой насоса убедитесь в том, что все паяльные и сварочные 
работы в зоне установки насоса завершены, система была тщательно промы-
та для полного удаления всех посторонних материалов. Следует проверить 
свободное вращение рабочего колеса, для чего необходимо провернуть его 
рукой со стороны выпускного патрубка.

Определите направление подачи, обозначенное стрелкой на корпусе 
насоса. Установите запорные вентили со стороны впускного и выпускного 
патрубков для удобства обслуживания и замены. Установите обратный кла-
пан со стороны выпускного патрубка. При замене насоса направление пода-
чи должно сохраняться.

ВНИМАНИЕ! Опасность поражения электрическим током.



7

Убедитесь в том, что в процессе установки и эксплуатации насоса пере-
качиваемая среда не попадает на электродвигатель насоса или его элек-
трические подключения, так как, в противном случае, при включении 
насоса существует опасность поражения электрическим током.

Для снижения нагрузки на трубы насос должен иметь опору.
Насос должен быть смонтирован таким образом, чтобы вал насоса нахо-

дился в горизонтальном положении (см. рис. 7). При вертикальном положе-
нии вала нарушается подача жидкости для охлаждения и двигатель будет 
перегреваться, что приведет к его поломке.

Рис. 7. Положение насоса при монтаже.

5.3. Электрические подключения.

ВНИМАНИЕ! Опасность поражения электрическим током.
Работы по электрическому подключению должны выполняться квалифи-
цированным электриком, имеющим допуск, в соответствии с местными 
нормативными актами. Вся электрическая установка, а также все внеш-
ние приборы управления должны соответствовать местным норматив-
ным актам.
Соблюдайте характеристики, приведенные на заводской табличке на-
соса. Для электрической защиты насоса используйте предохранители 
номиналом 3 А. Должно быть предусмотрено устройство для отключения 
электропитания, обеспечивающее зазор между контактами для всех по-
люсов не менее 3 мм. Если насос уже оснащен электрическим кабелем, 
перед снятием крышки клеммной коробки необходимо удостовериться в 
том, что насос отключен от электрической сети.
Ни при каких обстоятельствах кабель не должен соприкасаться с корпу-
сом насоса или трубопроводами.

Подключение электропитания: (см. рис. 8)
1. Используйте термостойкий трехжильный кабель с поперечным сече-

нием каждой жилы 0,75 мм2 и с резиновой изоляцией, рассчитанной 
на эксплуатацию при температуре не ниже 110°C.

2. Отрежьте кабель в соответствии с требуемой длиной.
3. Снимите крышку клеммной коробки.
4. Введите кабель через кабельный ввод.
5. Чтобы открыть кабельные клеммы, оттяните рукоятку клеммы вниз. 

Подключите кабель следующим образом:
- провод коричневого цвета (фаза) — к клемме L
- провод синего цвета (ноль) — к клемме N
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- провод желтого/зеленого цвета (заземление) — к клемме 
6. Отрегулируйте положение кабеля и зажмите оболочку кабеля в дер-

жателе.
7. Снова установите крышку клеммной коробки и завинтите винты.

ВНИМАНИЕ! 
Насос должен быть подключен к исправной системе заземления.

NL

Рис. 8. Расположение клемм.

6. ЭКСПЛУАТАЦИЯ
6.1. Первый пуск.
Перед включением насоса откройте кран на входной стороне и кран на 

напорной стороне насоса. Корпус насоса должен заполниться водой.

ВНИМАНИЕ! 
Не допускайте работу насоса, не заполненного водой. Это может приве-
сти к его перегреву и поломке. 

После заполнения насоса жидкостью подайте питание. 

ВНИМАНИЕ! 
При нормальной эксплуатации корпус двигателя может сильно нагре-
ваться (до 125°C). Не прикасайтесь к двигателю работающего насоса. 
Это может привести к сильным ожогам.

6.2. Переключение частоты вращения.
Производительность циркуляционных насосов серии TL-Z регулируется 

при помощи трехступенчатого переключения частоты вращения.
Рекомендуется всегда выбирать минимальную производительность, при 

которой обеспечивается достаточная циркуляция воды. При избыточной 
скорости высока вероятность возникновения шума в трубопроводе.

Когда требуемая производительность насоса неизвестна, рекомендуется 
сначала установить минимальное значение. Если циркуляция недостаточна 
увеличьте объемный расход, переключив частоту вращения. Маркировка с 
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цифрой 1 означает минимальную частоту вращения, а маркировка с цифрой 
3 - максимальную (см. рис. 9).

рис.9. Переключатель частоты вращения.

ВНИМАНИЕ! 
Не используйте запорные краны для регулировки производительности 
насоса.

7. ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ
Циркуляционный насос серии TL-Z не требует регулярного техническо-

го обслуживания. Тем не менее, при длительных простоях рекомендуется 
включать насос на несколько минут через каждые несколько недель, во из-
бежание блокировки вала.

Если, всё же блокировка вала произошла и насос не запускается, пе-
реключите его в положение максимальной частоты вращения. Если насос 
по-прежнему не запускается, устранить блокировку можно ручным (с помо-
щью плоской отвертки) вращением вала, доступ к которому осуществляется 
через резьбовую заглушку на корпусе электродвигателя. После запуска на-
соса необходимо снова установить переключатель частоты вращения в ис-
ходное положение.

8. НЕИСПРАВНОСТИ И МЕТОДЫ ИХ УСТРАНЕНИЯ
Возможная 

неисправность Вероятная причина Метод устранения

Насос не работает

Неисправность в системе электро-
питания 

Проверьте предохранители, возможно, осла-
бло крепление клемм кабеля

Повреждение конденсатора Замените конденсатор

Блокировка подшипников насоса 
из-за образования отложений

Кратковременно переключите насос на 
максимальную частоту вращения или 
деблокируйте ротор, введя отвертку в паз и 
проворачивая от руки

Загрязнение насоса Демонтируйте насос и удалите из него грязь

Производительность насоса 
не достигает
номинального значения

Несоответствие напряжения в 
электросети Установите стабилизатор напряжения

Блокировка шаровых кранов на 
напорном или заборном трубо-
проводе

Замените или откройте краны

Повреждение соединяющих тру-
бопроводов

Устраните протечки, прочистите или заме-
ните трубопроводы 
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Насос работает,
но не перекачивает воду

Отсутствие воды в системе Обеспечьте наличие воды в системе

Утечка воды в трубопроводах Устраните утечку в трубопроводах

Наличие в системе закрытых 
кранов Откройте необходимые краны

9. ТРАНСПОРТИРОВКА И ХРАНЕНИЕ
Транспортировку насоса производить в оригинальной упаковке, не до-

пускать внешнего механического воздействия. Хранить в сухом помещении 
вдали от отопительных приборов, не допускать попадания прямых солнеч-
ных лучей.  Допустимый температурный режим хранения от 0 до +40 °С.

Если существует опасность замерзания, демонтировать изделие, полно-
стью опорожнить насос, очистить, промыть в чистой воде и хранить в месте, 
защищенном от холода.

10. УТИЛИЗАЦИЯ
Изделия, отмеченные специальной маркировкой, запрещено утилизиро-

вать вместе с бытовыми отходами, необходимо утилизировать оборудование 
такого рода отдельно. Для получения информации об утилизации подобных 
изделий свяжитесь с местными коммунальными службами.

При раздельной утилизации данное оборудование будет отправлено на 
переработку или для других вариантов повторного использования. Тем са-
мым не произойдет попадание вредных веществ в окружающую среду.

Упаковка выполнена из картона и может быть отправлена на перера-
ботку.

11. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
Гарантия на изделие вступает в силу со дня его продажи конечному 

потребителю и действует в течение 2-х лет. Срок службы изделия – 5 лет 
с момента начала эксплуатации. В течение гарантийного срока владелец 
изделия имеет право на бесплатный ремонт и устранение неисправностей, 
если дефект является производственным браком и произошел по вине про-
изводителя.

Производитель гарантирует надежную работу изделия в рабочем интер-
вале характеристик, при условии соблюдения потребителем правил транс-
портировки, хранения, монтажа и эксплуатации.

Гарантийный ремонт производится только в авторизованных сервисных 
центрах при наличии у владельца изделия полностью заполненного гаран-
тийного талона установленного образца. При осуществлении гарантийного 
ремонта срок гарантии на замененные запасные части составляет 6 месяцев, 
но не менее оставшегося срока действия гарантии на целое изделие.

Составные узлы, входящие в состав сложных изделий, в случае возник-
новения гарантийного случая подлежат замене или ремонту как отдельные 
единицы. Авторизованный сервисный центр оставляет за собой право вы-
бора между заменой или ремонтом, как всего изделия, так и его составных 
узлов. Замененное по гарантии изделие или составные узлы остаются в сер-
висном центре.

Гарантийные обязательства на изделие прекращаются в случаях:



- отсутствия правильно и полностью заполненного гарантийного тало-
на установленного образца;

- наличия исправлений в гарантийном талоне;
- несоблюдения правил монтажа, эксплуатации и обслуживания изде-

лия, приведенных в данной инструкции по эксплуатации;
- механических повреждений, возникших при транспортировке или в 

результате внешних воздействий после передачи изделия покупателю;
- эксплуатации без воды;
- эксплуатации с подключением к электросети, не соответствующей 

техническим стандартам и нормам;
- механических повреждений, вызванных замерзанием воды, попада-

нием внутрь посторонних предметов, веществ, жидкостей, насекомых и т.д., 
находящимися в перекачиваемой жидкости абразивными частицами;

- повреждений, вызванных пожаром, наводнением, попаданием мол-
нии и другими стихийными бедствиями;

- внесения изменений в конструкцию изделия;
- ремонта или разборки изделий, произведенных вне авторизованного 

сервисного центра.
За неправильный подбор изделия производитель ответственность не не-

сет.
Производитель не несет ответственности за возможные расходы, свя-

занные с монтажом и демонтажем гарантийного изделия, а также за ущерб, 
причиненный в результате выхода изделия из строя.

Заключение о работоспособности изделия выдается только авторизо-
ванными сервисными центрами и только после испытания оборудования на 
гидравлическом стенде.

Диагностика, выявившая необоснованность претензий покупателя и 
подтвердившая работоспособность диагностируемого изделия, является 
платной услугой и подлежит оплате владельцем изделия.

Тольятти (8482)63-91-07 
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Уфа (347)229-48-12 
Хабаровск (4212)92-98-04 
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Ярославль (4852)69-52-93
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Липецк (4742)52-20-81

Магнитогорск (3519)55-03-13 
Москва (495)268-04-70
Мурманск (8152)59-64-93 
Набережные Челны (8552)20-53-41 
Нижний Новгород (831)429-08-12 
Новокузнецк (3843)20-46-81 
Ноябрьск (3496)41-32-12 
Новосибирск (383)227-86-73 
Омск (3812)21-46-40
Орел (4862)44-53-42
Оренбург (3532)37-68-04
Пенза (8412)22-31-16 
Петрозаводск (8142)55-98-37 
Псков (8112)59-10-37
Пермь (342)205-81-47

Ростов-на-Дону (863)308-18-15 
Рязань (4912)46-61-64 
Самара (846)206-03-16
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Саратов (845)249-38-78 
Севастополь (8692)22-31-93 
Саранск (8342)22-96-24 
Симферополь (3652)67-13-56 
Смоленск (4812)29-41-54 
Сочи (862)225-72-31 
Ставрополь (8652)20-65-13 
Сургут (3462)77-98-35 
Сыктывкар (8212)25-95-17 
Тамбов (4752)50-40-97
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